
智慧外贸示范县: 

实现县域跨境电商的智慧升级 

阿里巴巴B2B事业群北方大区副总经理 相新风 



互联网正在改变全球贸易 

大批量、少频次 

产品展会+多级分销 

生产模式 

物流模式 

销售模式 

支付模式 

大批量、长时间 

传统支付,订单式 

大企业+代工工厂 

线上撮合+B2B/B2C 

快速高效 

线上支付，数据+信用 

小而美+研、产、销 

小批量、多频次 

企业形态 

传统外贸 跨境电商 



数据赋能制造业的全流程 
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今年五月份在贵阳的大数据会议上李克强
总理的发言非常值得思考： 
 
“以大数据为代表的创新意识和传统产业
长期孕育的工匠精神相结合，使新旧动能
融合发展，并带动改造和提升传统产业，
有力推动虚拟世界和现实世界融合发展，
打造中国经济发展的“双引擎”。 



什么是智慧外贸 

让盈利更简单 
让决策更前瞻 

让资源更互联 

让工作更智慧 

智慧外贸就是将大数据技术应用在外贸流程的各个环节

中：信息、交易、服务、物流、金融等，实现外贸行业

的数字化管理和运营，提升外贸生态角色的效率及收益

，促进地方外贸行业的和谐、可持续成长。 



智慧外贸让贸易回归简单 
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外贸整体解决方案 



营造县域跨境电商发展环境 

出台系列 
扶持政策 

创新/创业 

一把手挂帅 
全员动员 

培训 
机构 

金融 
扶持 电商 

协会 

电商 
园区 

先进示范 

政府 



县域电商发展痛点 

县域电商 
三大挑战 

人才    

服务    政策    

人才难题 A 
县域电商人才缺口：200万人 

基础设施薄弱，人才吸引力差 

政策难题 B 
部分地方政府对电商重视度不够 

政府重视，但经验不足 

服务难题 C 
县域电商服务商缺乏 

服务商市场化能力与政府公关能

力不匹配 



智慧外贸示范县 

智慧外贸示范县项目是阿里研究院联合阿

里巴巴B2B事业群联合发起的评价体系，

其聚焦县域跨境电商的智慧变革，依托前

期调查分析，以数据为导向，客观地为县

域跨境电商发展情况做画像，呈现县域外

贸跨境电商发展的实际水平。 



智慧外贸示范县诊断维度 

 

县域外贸电商实力 

电商 
维度 

 

县域外贸政策环境 

政策 
维度 

 

县域外贸出口实力 

市场 
维度 

 

县域电商服务生态 

服务 
维度 

40% 10% 30% 20% 



智慧外贸示范县诊断维度 

电商维度 

外贸电商化 

水平 
企业电商化 

水平 
行业电商化 

水平 

跨境电商出口额 

该县域整体出口额 

跨境电商企业数 

出口企业数 

该县主要产业的跨境电商

出口额 

该行业跨境电商出口额 



智慧外贸示范县诊断维度 

市场维度 

出口额 
企业数 

该县域整体出口额 出口企业数 



智慧外贸示范县诊断维度 

政策维度 

公共政策 资金扶持 市场培育 

绿色通道-简化流程 

扶持创业企业 

投资建立产业园 

鼓励金融机构融资优惠 

电商费用补贴 

退税融资 

保险补贴 

培训补贴 

人才奖励 

市场活动 

企业培训 

平台合作 



智慧外贸示范县诊断维度 

服务维度 

服务配套 

（硬件） 
服务生态 
（软件） 

产业园及相关配套 外贸综合服务 

物流服务 

支付/金融服务 

外贸衍生服务 



智慧外贸示范县愿景图 

政策落地 
精准有效 

市场培育 
万企成长 

信用保障（政策） 

百城千校 
人才储备 
（市场） 

线上平台扶持 
（政策） 

外贸综合服务 
（服务） 

万企成长培训 
（市场） 

政府转型培训 
（市场） 

LBS体验中心 
（服务） 

电商激增 
产业腾飞 

服务升级 
生态繁荣 

 

跨境电商峰会
（电商） 

跨境电商产业园 
（电商） 

智慧外贸示范县 



智慧外贸示范县, 点燃县域外贸智慧之光！ 


